
Konsumlenkung in Deutschland seit der
Nachkriegszeit: Dekadenbasierte
Quellenanalyse

Executive Summary

Diese  Analyse  rekonstruiert  für  die  siebziger,  achtziger,  neunziger,  nuller  und  zehner  Jahre  jeweils
gezielte  Eingriffe,  Lenkungsversuche  und  beobachtbare  Effekte  auf  Konsumverhalten in
Deutschland anhand belastbarer  Quellen (Gesetze/Verordnungen,  Bundestagsdrucksachen,  amtliche
Berichte/Statistiken,  Archivnachweise,  Branchenberichte,  wissenschaftliche Arbeiten).  Als  roter Faden
zeigt sich eine Verschiebung der Lenkungslogik: von krisengetriebenen Verhaltensrestriktionen und
„infrastrukturellen“  Standards  (Energie/Verkehr/Bauen)  hin  zu  medien-  und  datengetriebenen
Konsumarchitekturen (Privatfernsehen, Teleshopping, Loyalty‑Programme, Programmatic Advertising,
Influencer‑Ökonomie)  –  flankiert  bzw.  begrenzt  durch  Regulierung  (Verbraucherpolitik,
Verpackungsrecht, Datenschutz). 

Dekadenübergreifend wiederholen sich sechs Mechanismen (hier als  bewusste Reduktion markiert):
(a) rechtlich‑materielle  Restriktion/Anreizsetzung  (Temporegeln,  Steuern,  Prämien),  (b)
Standardisierung und Labeling als „Kauf‑Heuristik“ (Umweltzeichen, Bio‑Siegel), (c) Marktöffnung neuer
Werbeumfelder (Privat‑TV, Teleshopping),  (d) räumlich‑zeitliche Konsuminfrastruktur (Einkaufszentren,
Ladenöffnungszeiten), (e) Personalisierung über Daten (Bonusprogramme, Programmatic), (f) Gegen‑/
Korrekturregime (Datenschutzrecht, Werbebeschränkungen, Verbraucherschutz). 

Beim  Erfolg zeigt  sich  ein  robustes  Muster:  strukturelle,  rechtlich  verankerte  Eingriffe (z.B.
Wärmeschutzanforderungen,  Verpackungsverordnung,  Plastiktüten‑Bezahlpflicht  über
Branchenvereinbarung)  erzeugen  typischerweise  dauerhafte  Verhaltens-  bzw.
Marktverschiebungen,  während  kommunikative  Kampagnen (Werbeclaims,
Aktienspot‑Inszenierungen,  „grüne“  oder  „preisorientierte“  Framing‑Wellen)  zwar  oft  starke
Kurzzeiteffekte (Bekanntheit,  Nachfragepeaks)  erzielen,  aber  häufiger  Langzeit‑Nebenfolgen
auslösen  (Backlash,  Vertrauensverluste,  Externalisierung  ökologischer  Kosten,  private
Datennutzungs‑Konflikte). 

Zugleich  verschiebt  sich  die  klassische  Nachkriegsfigur  der  konsumorganisierenden  „Hausfrau“  (als
historischer  Ausgangspunkt  Ihrer  Fragestellung)  in  späteren  Jahrzehnten  analytisch  in  zwei
Nachfolgerollen:  (1) „Konsumentin  als  Umwelt‑/Nachhaltigkeitssubjekt“  (Label‑  und  Abfallpolitik,
Energiesteuern),  (2) „Konsumentin  als  Daten‑  und Aufmerksamkeitsressource“  (Loyalty,  Programmatic,
Influencer). Diese Rollen sind nicht deckungsgleich, sondern erzeugen Spannungen (z.B. „ökologischer
Konsum“ vs. Rabatt‑/Preis‑Orientierung; personale Verantwortung vs. strukturelle Regulierung). 

Mehrere gewünschte Detaildimensionen bleiben  bewusst offen,  weil  sie in den ermittelten Quellen
entweder  nicht  ausgewiesen  sind  oder  nur  in  schwer  zugänglichen  Firmen-/Agenturunterlagen
vorkommen:  konkrete  Mediabudgets,  interne  Agenturstrategien,  exakte  Reichweiten/
Targeting‑Parameter, granularer ROI (außer dort,  wo Effizienz‑Cases oder amtliche Monitoringzahlen
vorliegen). 
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https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/25-jahre-blauer-engel-das-alteste-umweltzeichen-der
https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/25-jahre-blauer-engel-das-alteste-umweltzeichen-der
https://www.gwa.de/content/files/cases/473.pdf


Untersuchungsrahmen und Bewertungslogik

Zentrale amtliche bzw. primärnahe Quellträger in dieser Analyse sind u.a.  Deutscher Bundestag
(Drucksachen/Wissenschaftliche  Dienste),  Umweltbundesamt ,  Statistisches  Bundesamt ,
Deutsche Bundesbank  sowie Bundeszentrale für politische Bildung ; ergänzt wird durch Archiv‑/
Sammlungsnachweise  (z.B.  Bundesarchiv ,  Deutsche  Digitale  Bibliothek )  und  Branchen-/
Wirkungsdokumente (z.B. GWA ‑Cases). 

Begriffe  und  Abgrenzung. „Gezielte  Eingriffe/Manipulationsversuche“  werden  hier  nicht  als
moralische Kategorie, sondern als intentional gestaltete Arrangements verstanden, die (i) Verhalten
direkt begrenzen/ermöglichen (Recht/Preise/Zugang), (ii) Wahrnehmung/Normen verschieben (Framing
über Medien/Labels), oder (iii) Entscheidungsumgebungen technisch so konfigurieren, dass bestimmte
Käufe  wahrscheinlicher  werden  (Personalisierung,  Couponing,  Verfügbarkeitsarchitekturen).  Die
Auswahl  fokussiert  Interventionen  mit  dokumentierbarem  Startzeitpunkt  und  Mechanik;  reine
Makrotrends ohne identifizierbaren Akteur (z.B. globale Preiszyklen) werden nur berücksichtigt, sofern
sie in Politik/Institutionen in konkrete Maßnahmen übersetzt wurden (z.B. Ölkrise →  Verordnungen,
Energiesparen im Bauen). 

Erfolgskriterien. Bewertet wird entlang der jeweils in Quellen erkennbaren Zielsetzung:
–  kurzfristig  erfolgreich,  wenn  eine  intendierte  Verhaltensreaktion  messbar/nahegelegt  ist
(Teilnehmerzahlen, Antragszahlen, Bekanntheitswerte, Verbrauchsrückgänge),
–  langfristig erfolgreich,  wenn die Maßnahme institutionell verstetigt oder als Standard/Marktstruktur
stabil bleibt,
–  marginal/umstritten,  wenn Effekte klein, schwer zurechenbar oder durch Ausnahmen/Umgehungen
relativiert sind,
– gescheitert, wenn Kernziele deutlich verfehlt, politisch/marktförmig abgebrochen oder in der Wirkung
konterkariert werden (Backlash, Vertrauensverlust, Nicht‑Adoption). 

Transparenz  zu  Annahmen. Wo  Startjahre,  Urheberschaft  oder  Reichweiten  nicht  eindeutig  aus
Primär-/amtlichen Quellen hervorgehen, wird dies explizit als Annahme markiert – oder die Bewertung
bleibt bewusst zurückhaltend. Beispiel: Bei manchen Werbekampagnen ist die exakte Budgethöhe nicht
in  öffentlich  zugänglichen  Case‑PDFs  ausgewiesen  (GWA‑Effie‑Cases  fokussieren  oft  Wirkung,  nicht
Vollbudget). 

Dekadenanalyse

Siebziger Jahre: Krisenlenkung, Standardsetzung, erste „Kauf‑Heuristiken“ Die siebziger Jahre sind
quellenbasiert  geprägt  durch  eine  Kombination  aus  (a)  kriseninduzierter  Verhaltensregulierung
(Ölkrise → Fahrverbote, Tempobegrenzungen, autofreie Sonntage), (b)  institutioneller Verankerung
von  Verbraucherpolitik (Diagnose  begrenzter  Konsumentensouveränität;  staatliche/verbandliche
Verbraucherpolitik als Gegensteuerung), (c) „Techniken der Zukunft“ im Haushalt und im Stadtraum
(Energiesparen im Gebäudebestand als normierter Standard; Einkaufszentren als raumplanerisch und
privatwirtschaftlich getriebene Konsumorte). 
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https://www.bundesumweltministerium.de/fileadmin/Daten_BMU/Download_PDF/Abfallwirtschaft/jahresbericht_altfahrzeug_2009_bf.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.bundesregierung.de/breg-de/schwerpunkte/deutsche-einheit/reisedevisenfonds-ersetzt-begruessungsgeld-462888
https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/25-jahre-blauer-engel-das-alteste-umweltzeichen-der
https://www.duh.de/presse/pressemitteilungen/pressemitteilung/freiwillige-selbstverpflichtung-des-handels-verhindert-das-ende-der-plastiktuete/
https://www.bafa.de/SharedDocs/Kurzmeldungen/DE/Energie/Elektromobilitaet/2016_10_zwischenbilanz.html
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https://www.heise.de/news/Vor-30-Jahren-Bildschirmtext-fuer-hohe-Ansprueche-1946435.html
https://dserver.bundestag.de/btp/07/07108.pdf
https://dserver.bundestag.de/btd/06/027/0602724.pdf
https://www.bundestag.de/resource/blob/413682/414756c62aeefb39b66b0349fe070d88/wd-7-064-08-pdf-data.pdf
https://www.heise.de/news/Vor-30-Jahren-Bildschirmtext-fuer-hohe-Ansprueche-1946435.html
https://www.gwa.de/content/files/cases/473.pdf
https://www.bpb.de/kurz-knapp/hintergrund-aktuell/173282/der-autofreie-sonntag-1973/


Akteur(e)
Maßnahme/Politik (Start, Ziel,
Mechanik)

Evidenztyp mit
Quellenangabe

Erfolg (kurz/lang) Nebenwirkungen

Bundesregierung
(federales
Krisenmanagement)

Ölkrise‑Maßnahmen:
Verordnung über Fahrverbote/
Geschwindigkeitsbegrenzungen
und vier autofreie Sonntage
(Start 1973; Ziel:
Kraftstoffverbrauch senken;
Mechanik: temporäre Verbote/
Restriktionen im
Straßenverkehr).

Hintergrund/Chronik
und Rechtsauswertung:
bpb‑Darstellung zu vier
autofreien Sonntagen 

; Wissenschaftliche
Dienste: Verordnung
vom 19.11.1973 außer
Kraft seit 1974, heute
keine Rechtsgrundlage 

Kurz: deutlich
durchsetzbar und
sichtbar; Lang:
nicht verstetigt
(Maßnahme endet
1974). 

Stadtraum/Mobilität:
kurzfristige
Umcodierung
öffentlicher Räume
(autofreie Straßen) vs.
Rückkehr zur
Autonormalität nach
Ende der Rechtsbasis. 

Bundesregierung (Bauen/
Energie)

Energieeinsparungsgesetz
(Start 1976; Ziel: Energie sparen
in beheizten/gekühlten
Gebäuden; Mechanik:
Ermächtigung/Grundlage für
Verordnungen zu
Wärmeschutz).

Gesetzestext
(BGBl‑Nachweis über
dejure) ;
Bundestagsvorgang/
Archivportal zum Gesetz

Kurz:
Normsetzungs‑Start
(rechtliche
Infrastruktur); Lang:
Grundlage für
Jahrzehnte
energetischer
Anforderungen (bis
2020). 

Ökologie/Wohnen:
Verschiebung von
„Energieverbrauch“
aus privater
Entscheidung in
baurechtliche
Mindeststandards;
Verteilungsfragen
(Kosten der
Nachrüstung) bleiben
quellenabhängig offen.

Bundesregierung/
Bundesrat (Bauen)

Wärmeschutzverordnung (Start
1977; Ziel: energiesparender
Wärmeschutz; Mechanik:
öffentlich‑rechtliche Vorschrift,
abgeleitet aus EnEG).

BGBl‑Abruf der
Verordnung ;
BBSR‑Einordnung: erste
öffentlich‑rechtliche
Vorschrift zum
Wärmeschutz 

Kurz: verbindliche
Standards; Lang:
Pfadabhängigkeit in
Richtung
normierter
Energieeffizienz. 

Ökologie/Haushalt:
Strukturierung von
Heizkonsum; indirekte
Effekte auf Mieten/
Baukosten sind hier
nicht quantifiziert
(Quelle nennt keine
Budgets/Wirkzahlen). 

Bundesministerium des
Innern ,
Umweltministerkonferenz,
Jury Umweltzeichen

Umweltzeichen „Blauer
Engel“ (Initiative 1977; Jury‑Start
1978; Ziel: umweltbezogene
Kaufentscheidung erleichtern;
Mechanik: Vergabegrundlagen,
Label als Orientierung).

UBA‑Hintergrundpapier:
Initiative 1977, erste
Jury‑Sitzung 5.6.1978,
erste
Vergabegrundlagen
Ende 1978; Bestand ca.
3.700 Produkte/780
Hersteller (Stand
2003‑Papier). 

Kurz: Aufbau eines
neuen
Auswahlkriteriums;
Lang: Label
verstetigt
(Skalierung über
Jahrzehnte). 

Ökologie/Diskurs:
Formalisierung
„umweltfreundlich“ als
marktgängige
Kategorie; potenzielle
Nebenwirkung
„delegierte
Verantwortung“ an
Verbraucher*innen
(kein Budget/
Counterfactual in
Quelle). 
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https://www.bpb.de/kurz-knapp/hintergrund-aktuell/173282/der-autofreie-sonntag-1973/
https://www.bundestag.de/resource/blob/413682/414756c62aeefb39b66b0349fe070d88/wd-7-064-08-pdf-data.pdf
https://www.bundestag.de/resource/blob/413682/414756c62aeefb39b66b0349fe070d88/wd-7-064-08-pdf-data.pdf
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https://dip.bundestag.de/vorgang/gesetz-zur-einsparung-von-energie-in-geb%C3%A4uden-energieeinsparungsgesetz-eneg/271187
https://www.bbsr-geg.bund.de/GEGPortal/DE/Archiv/EnEG/EnEG1976/1976_node.html
https://www.bbsr-geg.bund.de/GEGPortal/DE/Archiv/EnEG/EnEG1976/1976_node.html
https://www.bgbl.de/xaver/bgbl/start.xav?start=%2F%2F%2A%5B%40attr_id%3D%27bgbl177s1554.pdf%27%5D
https://www.bbsr-geg.bund.de/GEGPortal/DE/Archiv/WaermeschutzV/WaermeschutzV1977/1977_node.html
https://www.bbsr-geg.bund.de/GEGPortal/DE/Archiv/WaermeschutzV/WaermeschutzV1977/1977_node.html
https://www.bbsr-geg.bund.de/GEGPortal/DE/Archiv/WaermeschutzV/WaermeschutzV1977/1977_node.html
https://www.bgbl.de/xaver/bgbl/start.xav?start=%2F%2F%2A%5B%40attr_id%3D%27bgbl174095.pdf%27%5D
https://budrich-journals.de/index.php/dms/article/view/5143
https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/25-jahre-blauer-engel-das-alteste-umweltzeichen-der
https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/25-jahre-blauer-engel-das-alteste-umweltzeichen-der
https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/25-jahre-blauer-engel-das-alteste-umweltzeichen-der


Akteur(e)
Maßnahme/Politik (Start, Ziel,
Mechanik)

Evidenztyp mit
Quellenangabe

Erfolg (kurz/lang) Nebenwirkungen

Bundestag/
Regulierungsstaat
(Gesundheit/Medien)

Teilverbot Tabakwerbung in
Rundfunk/TV (Gesetzesinitiative
1974; Ziel: Werbeimpuls
begrenzen; Mechanik:
Werbeverbot im Rundfunk und
Fernsehen).

BGBl‑Textstelle mit
Werbeverbot (1974) 

; Plenarprotokoll/
Bundestagsdebatte
18.6.1974 

Kurz: klarer
Kanal‑Cut (TV/
Radio); Lang:
Wirkung auf
Rauchprävalenz
wird in diesen
Quellen nicht
quantifiziert →
Bewertung bleibt
vorsichtig/marginal.

Gesundheit/
Demokratie:
Aushandlung zwischen
Freiheit,
Gesundheitsschutz,
Werbewirtschaft
(Quellen betonen
Kompromisscharakter).

Illustrationshinweise  (digitale  Fundorte):  Foto/Material  zum  autofreien  Sonntag  (bpb)  ;
UBA‑Hintergrundpapier als historisches Artefakt zum „Blauen Engel“ .

Achtziger  Jahre:  Kommerzialisierung  von  Medien,  frühe  Digital‑Konsumarchitekturen,
Verbraucherinformation als  Gegenregime Für  die  achtziger  Jahre lässt  sich eine Verdichtung von
Konsumlenkung über Medienstruktur und Telematik‑Infrastruktur zeigen: Privatfernsehen entsteht
als „zweite Säule“ neben dem öffentlich‑rechtlichen Rundfunk und etabliert Werbung als dauerhaftes
Finanzierungs-  und  Formatprinzip;  zugleich  werden  mit  Bildschirmtext  (BTX)  Vorformen  daten-/
netzbasierter Konsuminteraktion erprobt, die aber an Adoption/Ökonomie scheitern. Parallel entsteht
mit  ÖKO‑TEST  ein  verbraucherorientiertes  Test‑Medium,  das  (zunächst)  als  Gegen‑  bzw.
Korrekturmechanismus zur Werbeökonomie gelesen werden kann. 

Akteur(e)
Maßnahme/Politik (Start, Ziel,
Mechanik)

Evidenztyp mit
Quellenangabe

Erfolg (kurz/lang) Nebenwirkungen

Landesmedienanstalten
; Politik der

Rundfunkliberalisierung;
private Sender wie Sat.1

 und RTL plus

Start des Privatfernsehens (ab
1984; Ziel: duales System/
Marktöffnung; Mechanik:
Zulassungen, werbefinanzierte
Programmformate).

bpb‑Darstellung zum Start
von Sat.1/RTL plus und
Kontext der zweiten Säule 

Kurz: erfolgreich
(dauerhafte Etablierung);
Lang: strukturelle
Verschiebung der
Werbeexposition. 

Demokratie/Diskurs:
Verlagerung öffentlicher
Aufmerksamkeit in
werbefinanzierte
Logiken; Stadtraum
indirekt (Konsum‑Events/
Shopping‑Formate). 

Privat‑TV‑Vermarkter,
Werbewirtschaft

Kommerzialisierung von
Kindheit/„Kinder als
Kunden“ (achtziger Jahre; Ziel:
Absatz über direkte
Kinderansprache; Mechanik:
Kindersendungen als
Werbeumfeld, neue
Programm‑Werbe‑Kopplungen).

bpb‑Analyse zur
Kommerzialisierung der
Kindheit im Privatfernsehen

Kurz: hoch wirksam als
neues Marketingfeld;
Lang: regulatorische
Gegenbewegungen
folgen später (z.B.
Unterbrecherwerbeverbot
in Kindersendungen als
Prinzip im
Rundfunkrecht). 

Geschlecht/Psyche: frühe
Konsumsozialisation;
Demokratie: Konsum als
früh internalisierte
„Teilhabelogik“. (Die
Quelle fokussiert v.a.
Kommerzialisierung/
Programmstrukturen.) 
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Akteur(e)
Maßnahme/Politik (Start, Ziel,
Mechanik)

Evidenztyp mit
Quellenangabe

Erfolg (kurz/lang) Nebenwirkungen

Deutsche Bundespost
; IBM ;

Bundespostministerium
(u.a. Christian Schwarz-
Schilling )

Bildschirmtext (BTX)
bundesweit (Start 1983; Ziel:
neuer interaktiver
Informations-/
Transaktionsdienst; Mechanik:
proprietärer Netzzugang,
Gebührenmodell,
Inhalteanbieter;
Infrastrukturauftrag an IBM
1981).

Museumserzählung/
Objekte: Start 1.9.1983,
IBM‑Zuschlag 1981 ;
Heise‑Rekonstruktion:
Prognose >1 Mio
Teilnehmer bis 1986,
tatsächlich ca. 320.000
(1986) ; Archivspur im
BPA‑Bestand
(Bundesarchiv) 

Kurz: technisch
eingeführt, aber unter
Zielwert; Lang: als
Massenmedium
gescheitert (im Vergleich
zur eigenen
Million‑Prognose). 

Demokratie/Ökonomie:
Konflikte mit Verlegern
und Medienpolitik;
US‑Einfluss punktuell
belegt über
IBM‑Infrastrukturvertrag;
Stadtraum/Haushalt:
frühe „Heim‑Terminal“-
Vision (ohne nachhaltige
Adoption). 

ÖKO-TEST Verlag

Start des ÖKO‑TEST‑Magazins
(1985; Ziel: Kaufentscheidungen
über Tests/Schadstoffberichte
lenken; Mechanik:
publizistische Sanktion/
Empfehlung,
Skandalisierungsfähigkeit).

ZDB‑Katalog:
Erscheinungsverlauf ab
1985 ;
ÖKO‑TEST‑Selbstdarstellung
„40 Jahre“: erstes Magazin
1985, Anspruch politische
Wirkung 

Kurz: zunächst Nischen‑/
Milieu‑Instrument; Lang:
potenziell verstetigt
(Quelle behauptet
Einfluss, aber als
Selbstbericht zu
markieren). 

Ökologie/Gesundheit:
Problemstoff‑Fokus
verschiebt
Konsumkriterien;
Demokratie:
„publizistische
Gegenmacht“ zu
Werbung
(Reichweitenzahlen/
Budgets hier nicht
belegt). 

Illustrationshinweise:  BTX‑Start/IFA‑Pressefoto  und  Terminalobjekte  (Museum  für  Kommunikation,
online kuratiert) ; Bundesarchiv‑Akte/Objektseite zum BTX‑Einsatz im BPA .

Neunziger  Jahre:  Wiedervereinigungs‑Konsumimpulse,  Abfall-/Verpackungsregime,
Finanzialisierungs‑Kampagnen,  zeitliche  Konsuminfrastruktur Die  neunziger  Jahre  zeigen
besonders  deutlich,  wie  Konsumlenkung  über  Geldtransfers  und  Systemumstellung
(Begrüßungsgeld),  Öko‑Regulierung (Verpackungsverordnung/Duales  System),  Öffnungszeiten
(Dienstleistungsabend/Liberalisierung) und  Finanzmarkt‑PR (Telekom‑„Volksaktie“)  in die Alltagslogik
eingreift. Die Effekte reichen von kurzfristigen Nachfrage‑Schüben bis zu langfristigen Vertrauens- und
Pfadfolgen. 

Akteur(e)
Maßnahme/Politik (Start,
Ziel, Mechanik)

Evidenztyp mit
Quellenangabe

Erfolg (kurz/lang) Nebenwirkungen

Staatliche Akteure im
Kontext Mauerfall/
Transformation

Begrüßungsgeld als
Konsumimpuls für
DDR‑Bürger*innen
(1989/1990; Ziel: politische
„Willkommens“-Symbolik
und faktische Kaufkraft;
Mechanik: pauschaler
Geldtransfer, Einlösung in
harter Währung).

bpb‑Analyse: materieller
Anreiz/Kalkül und
Aufladung als „Köder“ ;
Bundesregierungs‑Chronik:
Reisedevisenfonds ersetzt
Begrüßungsgeld 1990 

Kurz: hoch wirksam als
Kaufkraft‑Trigger;
Lang: als dauerhafte
Konsumsteuerung
beendet/transformiert.

Demokratie/Diskurs:
Konsum als
Integrationssymbol;
Stadtraum:
„Einkaufsfahrten“ und
Grenz-/
Innenstadt‑Konsumhotspots
(in Quellen als Kontext, nicht
als Statistik). 
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https://bigbrotherawards.de/2000/payback
https://www.payback.group/de/presse/pressemeldungen/detail/20-jahre-payback-deutschland-im-sammelfieber
https://www.schau-hin.info/fileadmin/content/Downloads/Sonstiges/171128_Bedeutung-von-Influencer-Marketing-in-Deutschland-2017.pdf
https://artsandculture.google.com/exhibit/bildschirmtext-das-netz-vor-dem-internet-museum-for-communication-nuremberg/xQJSOPu6jgAeLA?hl=de
https://www.heise.de/news/Vor-30-Jahren-Bildschirmtext-fuer-hohe-Ansprueche-1946435.html
https://www.deutsche-digitale-bibliothek.de/item/LE6NZGXS7UIB4N3LMIG4TIARPQ4CI7OL
https://www.heise.de/news/Vor-30-Jahren-Bildschirmtext-fuer-hohe-Ansprueche-1946435.html
https://www.heise.de/news/Vor-30-Jahren-Bildschirmtext-fuer-hohe-Ansprueche-1946435.html
https://www.payback.group/de/presse/pressemeldungen/detail/gericht-bestaetigt-payback-rechtmaessigen-umgang-mit-kundendaten
https://zdb-katalog.de/title.xhtml?idn=010451285&view=brief
https://www.oekotest.de/themen
https://www.oekotest.de/themen
https://www.oekotest.de/themen
https://artsandculture.google.com/exhibit/bildschirmtext-das-netz-vor-dem-internet-museum-for-communication-nuremberg/xQJSOPu6jgAeLA?hl=de
https://www.deutsche-digitale-bibliothek.de/item/LE6NZGXS7UIB4N3LMIG4TIARPQ4CI7OL
https://www.bpb.de/themen/deutschlandarchiv/302172/4-begruessungsgeld-100-d-mark/
https://www.bpb.de/themen/deutschlandarchiv/302172/4-begruessungsgeld-100-d-mark/
https://www.bundesregierung.de/breg-de/schwerpunkte/deutsche-einheit/reisedevisenfonds-ersetzt-begruessungsgeld-462888
https://www.bundesregierung.de/breg-de/schwerpunkte/deutsche-einheit/reisedevisenfonds-ersetzt-begruessungsgeld-462888
https://www.bpb.de/themen/deutschlandarchiv/302172/4-begruessungsgeld-100-d-mark/


Akteur(e)
Maßnahme/Politik (Start,
Ziel, Mechanik)

Evidenztyp mit
Quellenangabe

Erfolg (kurz/lang) Nebenwirkungen

Gesetzgeber/
Umweltpolitik;
Hersteller/Handel
(Produktverantwortung)

Verpackungsverordnung
(Start 1991; Ziel:
Vermeidung/Verwertung;
Mechanik:
Rücknahmepflichten, Duales
System/„Grüner Punkt“).

BGBl‑Fassung/Überblick 
; Bundestagsbericht:

Einwegverpackungen
1991–1995 um ca. 1,3 Mio.
Tonnen reduziert;
Systemkosten/Fehlanreize
thematisiert ;
UBA‑Bewertung 2013 zu
Produktverantwortung/
VerpackV 

Kurz: messbarer
Rückgang
Einwegverpackungen
laut
Bundestagsbericht;
Lang:
Institutionalisierung
des
Verpackungsregimes
(mit
Anpassungszyklen). 

Ökologie/Ökonomie:
Verschiebung von
Abfallkosten in Hersteller-/
Systemlogiken;
Nebenwirkung: komplexe
Gebühren-/
Materialanreizstruktur (im
Bericht problematisiert). 

Gesetzgeber/Arbeits-
und Wirtschaftspolitik;
Einzelhandel
(Interessenpluralismus)

„Dienstleistungsabend“/
Langer Donnerstag (Start
1989, wirksam ab 1.10.1989;
Ziel: Anpassung an
Konsumgewohnheiten;
Mechanik: geänderte
Ladenschlusszeiten; 1996
weitere Liberalisierung).

Destatis‑WISTA: Änderung
durch Gesetz vom
10.7.1989, gültig ab
1.10.1989; Do. bis 20:30 

;
Bundestags‑Gesetzentwurf
1996 zur Reform/
Begründung 

Kurz: Erweiterung von
Einkaufszeit; Lang:
Normalisierung
längerer
Öffnungskorridore
(später
Länderkompetenz). 

Stadtraum/Care: zeitliche
Konsumverfügbarkeit steigt,
Arbeitszeiten im Handel
werden politisch/sozial
umkämpft (Quellenlage hier
vor allem institutionell, nicht
psychologisch). 

Deutsche Telekom ;
Bundesministerium der
Finanzen ; Werbe-/
PR‑Agenturen;
Testimonial Manfred
Krug

„Volksaktie“/
Börsengang‑Kommunikation
(Start Kampagnenjahr 1996;
Ziel: breite Zeichnung/
Finanzialisierung privater
Haushalte; Mechanik:
mehrphasige
Massenkampagne +
Direktmarketing/
Roadshows).

BMF‑Rückblick: 1,9 Mio.
Käufer beim ersten
Börsengang ;
GWA‑Case: Startschuss
20.3.1996, vierphasige
Kampagne, TV/Funk‑Spots
mit Krug ; DIW‑Studie:
langfristiger Rückgang der
Aktienmarktteilnahme um
~60% bei Betroffenen (20
Jahre später) 

Kurz: erfolgreich
(massive Beteiligung/
Zeichnung); Lang:
teilw. gescheitert als
Vertrauensprojekt
(Backfire‑Effekt auf
spätere
Aktienmarktteilnahme).

Demokratie/Ökonomie:
Entpolitisierung über
„Marktteilhabe“ vs.
Risiko‑Erfahrungen; Psyche:
Vertrauens-/Scham- bzw.
Vermeidungseffekte (in DIW
operationalisiert über
Teilnahmequoten, nicht
über Emotionsmaße). 

Steuer‑ und
Umweltpolitik;
rot‑grüne
Bundesregierung (Ende
der Dekade)

Ökologische Steuerreform/
Ökosteuer (Start 1999; Ziel:
Energiesparen, Klimaschutz,
Innovation; Mechanik:
schrittweise Energie-/
Stromsteuer,
Einnahmennutzung u.a. für
Rentenbeiträge).

Gesetzestext (Einstieg
1999) ;
UBA‑Projektbeschreibung:
Ziele Energiesparen/
EE‑Förderung ;
BMF‑Monatsbericht:
mehrstufige Fortsetzung
bis 2003 ;
DIW‑Bewertung:
Lenkungswirkung gering
wegen niedriger Sätze 

Kurz: Preissignal und
Einnahmeinstrument;
Lang: umstritten/
marginal in der
Lenkungswirkung
(Quellen divergieren). 

Ökologie/Demokratie:
Steuer als „unsichtbarer
Regler“; Verteilungs- und
Ausnahmeregime sind
zentrale Nebenfragen (in
Sekundäranalysen vertieft,
nicht immer in
Primärtexten). 

Illustrationshinweise:  Werbemittel/Spotästhetik  der  T‑Aktie  sind  über  GWA‑Case‑Material
(Werbewirkungsdokument) indirekt belegt; Bewegtbildbeispiele existieren in Online‑Archiven, sind aber
für diese Analyse nicht als Primärarchiv erschlossen. 
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https://dserver.bundestag.de/btd/13/059/1305999.pdf
https://www.lizenzero.de/media/pdf/72/9b/25/210930_DSI-_Lizenzero-Whitepaper_w_A.pdf
https://de.wikipedia.org/wiki/Verpackungsverordnung_%28Deutschland%29
https://www.lizenzero.de/media/pdf/72/9b/25/210930_DSI-_Lizenzero-Whitepaper_w_A.pdf
https://www.lizenzero.de/media/pdf/72/9b/25/210930_DSI-_Lizenzero-Whitepaper_w_A.pdf
https://www.destatis.de/DE/Methoden/WISTA-Wirtschaft-und-Statistik/2003/06/verlaengerung-ladenoeffnungszeiten-062003.pdf?__blob=publicationFile
https://dserver.bundestag.de/btd/13/042/1304245.pdf
https://www.destatis.de/DE/Methoden/WISTA-Wirtschaft-und-Statistik/2003/06/verlaengerung-ladenoeffnungszeiten-062003.pdf?__blob=publicationFile
https://dserver.bundestag.de/btd/13/042/1304245.pdf
https://zdb-katalog.de/title.xhtml?idn=010451285&view=brief
https://www.payback.group/de/presse/pressemeldungen/detail/gericht-bestaetigt-payback-rechtmaessigen-umgang-mit-kundendaten
https://www.bpb.de/system/files/apuz_files/1971-42/Apuz_1971_42.pdf
https://budrich-journals.de/index.php/dms/article/view/5143
https://www.gwa.de/content/files/cases/259.pdf
https://www.diw.de/documents/publikationen/73/diw_01.c.820243.de/21-25-1.pdf
https://budrich-journals.de/index.php/dms/article/view/5143
https://www.diw.de/documents/publikationen/73/diw_01.c.820243.de/21-25-1.pdf
https://www.bgbl.de/xaver/bgbl/start.xav?start=%2F%2F%2A%5B%40attr_id%3D%27bgbl199s0378.pdf%27%5D
https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/quantifizierung-der-effekte-der-okologischen
https://www.bundesfinanzministerium.de/Monatsberichte/2001-2016/Inhalte/Monatsbericht-Archiv-Downloads/2004/Monatsbericht_Mai_2004.pdf?__blob=publicationFile&v=1
https://www.diw.de/de/diw_01.c.617686.de/publikationen/wochenberichte/2019_13_1/umweltwirkungen_der_oekosteuer_begrenzt__co2-bepreisung_der_naechste_schritt.html
https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/quantifizierung-der-effekte-der-okologischen
https://www.diw.de/de/diw_01.c.617686.de/publikationen/wochenberichte/2019_13_1/umweltwirkungen_der_oekosteuer_begrenzt__co2-bepreisung_der_naechste_schritt.html
https://www.gwa.de/content/files/cases/259.pdf


Nuller Jahre: Rabatt‑Kulturen, Bonus‑Datenregime, Öko‑Labels und staatliche Nachfrageprämien
Die  nuller  Jahre  verdichten  Konsumlenkung  in  zwei  Richtungen  zugleich:  (1)  „Preis‑Narrative“  und
Rabatt‑Kulturen (Geiz‑Framing) werden kommunikativ extrem wirksam; (2) Kaufentscheidungen werden
zunehmend  über  Datenintegration (Bonusprogramme,  E‑Commerce)  und  Label‑Heuristiken
(Bio‑Siegel)  gerahmt.  Gleichzeitig  treten  staatliche  Programme  als  konjunkturpolitische
Nachfrageverstärker auf (Umweltprämie 2009). 

Akteur(e)
Maßnahme/Politik (Start,
Ziel, Mechanik)

Evidenztyp mit Quellenangabe Erfolg (kurz/lang) Nebenwirkungen

Bonusprogramm‑Betreiber
PAYBACK ;
Handelspartner;
Datenschutzaufsicht BfDI

; höchstrichterliche
Rechtsprechung
Bundesgerichtshof

PAYBACK‑Start (März 2000;
Ziel: Kundenbindung +
datenbasierte
Marketingsteuerung;
Mechanik: Punkte/Coupons,
Partnernetzwerk,
Profilbildung) – flankiert
durch Datenschutz-/
Einwilligungsrechtsprechung
(2008 BGH).

Unternehmensfacts
(Selbstauskunft): Start März
2000, Größenordnung Kunden/
Partner ;
BigBrotherAwards‑Kritik (2000) 

; BGH‑Pressemitteilung
2008 zu Einwilligungsklauseln 

; BfDI‑Presseinfo zu
Datenschutzprinzipien bei
Bonusprogrammen 

Kurz: erfolgreich
(Skalierung/
Marktdurchdringung laut
Selbstdaten); Lang:
institutionalisierte
Daten‑Konsum‑Kopplung –
zugleich Rechts-/
Legitimitätskonflikte. 

Demokratie/
Privatheit: Konfliktfeld
„Kaufverhalten als
Datensatz“;
Geschlecht: ohne
direkte Statistik, aber
Haushalts‑/
Einkaufsarbeit als
datafizierbarer
Bereich (hier nur als
analytische
Anschlussstelle
markiert). 

Bundesministerium für
Ernährung und
Landwirtschaft ;
Bio‑Branche/Handel

Bio‑Siegel (Start 2001; Ziel:
Vertrauens-/
Orientierungszeichen für
Bio‑Produkte; Mechanik:
staatlich definiertes/
verwaltetes Label).

BMEL‑Infobroschüre
(Einführung 2001;
Funktionslogik Kennzeichnung) 

Kurz:
Orientierungsvereinfachung;
Lang: dauerhaftes
Label‑Regime (Wirkzahlen
hier nicht im Detail
angegeben). 

Ökologie/Diskurs: Bio
als
massenmarktfähige
Kategorie;
Nebenwirkung:
Label‑Pluralisierung/
Verwechslungsrisiken
bleiben hier mangels
Quellen nicht vertieft. 

Elektronikhändler Saturn
; Agenturwelt

„Geiz ist geil“‑Kampagne
(Start 2002; Ziel:
Preisorientierung/Abverkauf
und Markenprofil; Mechanik:
Claim‑Dominanz, hohe
Media‑Präsenz,
Copy‑Kaskaden).

GWA‑Case (Effizienz):
Claimbekanntheit „von null auf
90“ in drei Monaten;
Wirkungskennzahlen ;
kultur-/diskursanalytische
Einordnung (wissenschaftlich) 

Kurz: sehr erfolgreich
(Bekanntheit/
Werbeerinnerung); Lang:
Nebenfolgen im Werte-/
Preis‑Diskurs
(wissenschaftlich als
„Geiz‑Mentalität“ debattiert).

Ökologie/Arbeitswelt:
Preisdruck als
Strukturimpuls (nicht
quantitativ in diesen
Quellen); Demokratie:
Verschiebung von
„guter Bürger“ zu
„guter
Schnäppchenjäger“
als diskursives Muster
(nur dort, wo
wissenschaftlich
belegt). 
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https://www.gwa.de/content/files/cases/473.pdf
https://www.eprivacy.eu/fileadmin/Redakteur/PDF/BVDW_Kompass.pdf
https://dip.bundestag.de/vorgang/gesetz-zur-einsparung-von-energie-in-geb%C3%A4uden-energieeinsparungsgesetz-eneg/271187
https://www.bpb.de/themen/medien-journalismus/medienpolitik/500713/privat-kommerzieller-rundfunk/
https://www.payback.group/de/presse/pressemeldungen/detail/20-jahre-payback-deutschland-im-sammelfieber?utm_source=chatgpt.com
https://www.payback.group/de/presse/pressemeldungen/detail/gericht-bestaetigt-payback-rechtmaessigen-umgang-mit-kundendaten
https://bigbrotherawards.de/2000/payback
https://www.zeit.de/digital/datenschutz/2025-10/datenschutz-alexander-dobrindt-negativpreis-big-brother-awards
https://www.payback.group/de/group/payback/daten-und-fakten?utm_source=chatgpt.com
https://www.payback.group/de/presse/pressemeldungen/detail/gericht-bestaetigt-payback-rechtmaessigen-umgang-mit-kundendaten
https://www.payback.group/de/presse/pressemeldungen/detail/20-jahre-payback-deutschland-im-sammelfieber?utm_source=chatgpt.com
https://www.payback.group/de/presse/pressemeldungen/detail/20-jahre-payback-deutschland-im-sammelfieber
https://www.payback.group/de/presse/pressemeldungen/detail/20-jahre-payback-deutschland-im-sammelfieber
https://www.payback.group/de/presse/pressemeldungen/detail/20-jahre-payback-deutschland-im-sammelfieber
https://archiv.nationalatlas.de/wp-content/art_pdf/Band5_144-147_archiv.pdf
https://www.gwa.de/content/files/cases/473.pdf
https://www.ssoar.info/ssoar/bitstream/handle/document/67849/ssoar-2007-baringhorst_et_al-Politik_mit_dem_Einkaufswagen_Unternehmen.pdf?isAllowed=y&lnkname=ssoar-2007-baringhorst_et_al-Politik_mit_dem_Einkaufswagen_Unternehmen.pdf&sequence=1
https://www.gwa.de/content/files/cases/473.pdf
https://www.ssoar.info/ssoar/bitstream/handle/document/67849/ssoar-2007-baringhorst_et_al-Politik_mit_dem_Einkaufswagen_Unternehmen.pdf?isAllowed=y&lnkname=ssoar-2007-baringhorst_et_al-Politik_mit_dem_Einkaufswagen_Unternehmen.pdf&sequence=1


Akteur(e)
Maßnahme/Politik (Start,
Ziel, Mechanik)

Evidenztyp mit Quellenangabe Erfolg (kurz/lang) Nebenwirkungen

Umweltverwaltung/
Verpackungsregime;
Handel/Industrie

Einwegpfand/Dosenpfand
(Geltung ab 2003; Ziel:
Einweg mindern, Mehrweg
stabilisieren; Mechanik:
Pfandpflicht,
Rückgabestrukturen; Rechts-
und Vollzugsstreit).

Bundestag/Wissenschaftliche
Dienste: Rechts-/Politikhistorie
der Pfandpflicht ;
BVerwG‑Pressemitteilung 2003
zu Pfandpflichtgrundsatz ;
volkswirtschaftliche Analyse
(EconStor) 

Kurz: starke
Verhaltensumstellung
(Rückgabe/Logistik); Lang:
umstritten, ob Mehrweg
dauerhaft gestärkt wurde
(Quellenlage divergiert je
nach Indikator). 

Ökologie/Stadtraum:
Pfandautomaten/
Retour‑Infrastruktur
als neue
Alltagsarchitektur;
Nebenwirkung:
Komplexität/
Transaktionskosten. 

Banken/Kreditwirtschaft;
Verbraucher

GeldKarte (fortgesetzter
Roll‑out in den nuller Jahren;
Ziel: Bargeldverdrängung
bei Kleinbeträgen;
Mechanik: Chip‑Wallet auf
Karte; Akzeptanzstellen).

Bundesbank‑Zusammenfassung
„Zahlungsverhalten 2009“:
Einführung 1996, aber nur
geringer Nutzungsanteil;
Erwartung signifikanter
Verdrängung verfehlt 

Kurz: geringe Nutzung;
Lang: als Bargeldersatz
gescheitert (Zielverfehlung). 

Demokratie/Alltag:
Zahlungsinfrastruktur
als
Konsumbeschleuniger
bleibt begrenzt;
späterer Shift zu
kontaktlos/digital liegt
außerhalb der
nuller‑Quellenbasis. 

Staat/BAFA/
Konjunkturpolitik

Umweltprämie
„Abwrackprämie“ (2009; Ziel:
Pkw‑Nachfrage stabilisieren;
Mechanik: Prämie bei
Verschrottung und
Neuzulassung).

Bundestags‑Kurzinformation:
Bezug auf
BAFA‑Abschlussbericht (2010)
und Programmlogik ;
KBA‑Jahresbericht 2009: „Jahr
der Umweltprämie“,
Zahlenkontext ;
BMU‑Jahresbericht Altfahrzeuge
2009: Anfall Altfahrzeuge
vervierfacht 

Kurz: erfolgreich als
Nachfrageimpuls; Lang:
ökologische Nettoeffekte
bleiben in diesen Quellen
nur indirekt/teilweise
bilanziert, daher vorsichtig. 

Ökologie: massiver
Schrottanfall/
Anlagenüberlastung;
Stadtraum:
Flottenverjüngung
verändert Reparatur/
Bestandslogiken (hier
nicht voll
quantifiziert). 

Illustrationshinweise:  GWA‑Effie‑Dokumente  sind  als  „Werbewirkungsarchiv“  besonders  ergiebig  für
nuller‑Jahre‑Kampagnen  (Saturn)  ;  zur  Umweltprämie  sind  KBA‑Jahresberichte  und
BMU‑Fachberichte bild-/datenfähig. 

Zehner  Jahre:  Plattform‑  und  Datenwerbung,  ökologische  Mikroregime,  Akzeptanzkrisen,
Datenschutz als Gegenregulierung Die zehner Jahre markieren den Übergang zur plattformisierten
Konsumlenkung: Werbemärkte verschieben sich in Richtung Programmatic und Influencer‑Marketing,
Kaufentscheidungen  werden  stark  durch  personalisierte  Ausspielung  und  soziale
Beziehungsökonomien  geprägt  (nachweisbar  über  Branchenreports).  Gleichzeitig  entstehen
ökologische  Mikroregime  (Plastiktüten‑Bezahlpflicht)  und  große  Transformationsanreize
(Elektromobilität‑Bonus),  die  aber  teilweise  Akzeptanzprobleme  zeigen  (E10‑Debakel;  schwacher
Frühstart des Umweltbonus). Schutz- und Gegenmaßnahmen laufen über Datenschutzrecht (DSGVO/
BDSG) – mit indirekten Effekten auf Targeting‑Praktiken. 
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https://aufrecht.de/urteile/sonstigesr/paybeck-agb-teilweise-unzulaessig-bgh-urteil-vom-16072008-az-viii-zr-34806
https://www.bverwg.de/pm/2003/1
https://taz.de/Bundesgerichtshof-staerkt-Kundenrechte/%215178914/
https://www.bverwg.de/pm/2003/1
https://taz.de/Bundesgerichtshof-staerkt-Kundenrechte/%215178914/
https://www.bundesbank.de/resource/blob/668508/f49f5ecc67815ff8c7712419e5d1f6b3/mL/zahlungsverhalten-in-deutschland-2009-zusammenfassung-data.pdf
https://www.bundesbank.de/resource/blob/668508/f49f5ecc67815ff8c7712419e5d1f6b3/mL/zahlungsverhalten-in-deutschland-2009-zusammenfassung-data.pdf
https://www.bundesbank.de/resource/blob/668508/f49f5ecc67815ff8c7712419e5d1f6b3/mL/zahlungsverhalten-in-deutschland-2009-zusammenfassung-data.pdf
https://www.bundestag.de/resource/blob/561134/4376c6bc0fc0b4286ecb7323cce04912/wd-5-069-18-pdf-data.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.kba.de/SharedDocs/Downloads/DE/Jahresberichte/jahresbericht_2009_pdf.pdf?__blob=publicationFile&v=2&utm_source=chatgpt.com
https://www.bundesumweltministerium.de/fileadmin/Daten_BMU/Download_PDF/Abfallwirtschaft/jahresbericht_altfahrzeug_2009_bf.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.kba.de/SharedDocs/Downloads/DE/Jahresberichte/jahresbericht_2009_pdf.pdf?__blob=publicationFile&v=2&utm_source=chatgpt.com
https://www.bundesumweltministerium.de/fileadmin/Daten_BMU/Download_PDF/Abfallwirtschaft/jahresbericht_altfahrzeug_2009_bf.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.gwa.de/content/files/cases/473.pdf
https://www.kba.de/SharedDocs/Downloads/DE/Jahresberichte/jahresbericht_2009_pdf.pdf?__blob=publicationFile&v=2&utm_source=chatgpt.com
https://www.eprivacy.eu/fileadmin/Redakteur/PDF/BVDW_Kompass.pdf


Akteur(e)
Maßnahme/Politik (Start, Ziel,
Mechanik)

Evidenztyp mit Quellenangabe Erfolg (kurz/lang) Nebenwirkungen

Mineralölwirtschaft/
Politik;
Verbraucherorganisation
vzbv

E10‑Einführung (2011; Ziel:
mehr Biokraftstoffanteil/
CO₂‑Strategie; Mechanik:
Markteinführung neues
Benzin, Informationspolitik).

vzbv‑Hintergrundpapier:
„Debakel“ der Markteinführung,
Kritik an Einbindung/
Information ;
Deutschlandfunk: E10 verkauft
sich schlecht, Zielanteil >50%
angestrebt 

Kurz: gescheitert/
akzeptanzarm; Lang:
spätere Normalisierung
wird hier nicht bilanziert →
Fokus auf
Einführungsphase. 

Demokratie/Psyche:
Vertrauensbruch bei
Technik‑/
Klimapolitik‑Kommunikation;
Ökologie: Zielkonflikte
Agro‑Kraftstoffe (im
vzbv‑Papier problematisiert).

BMU/Handel,
Handelsverband
Deutschland

Plastiktüten‑Vereinbarung
(Start 1.7.2016; Ziel:
Verbrauch eindämmen;
Mechanik:
Branchenvereinbarung,
Bezahlpflicht für mind. 80%
der Tüten bis 2018,
Monitoring).

UBA‑Seite: Vereinbarung tritt
1.7.2016 in Kraft; Ziel 80%
kostenpflichtig; Ausgangswert
ca. 70 Tüten pro Kopf/Jahr ;
HDE‑Monitoringkommunikation:
Rückgang Pro‑Kopf 2016→2017
(45→29) 

Kurz: erfolgreich (deutliche
Reduktion laut
Monitoringkommunikation);
Lang: Übergang zu
gesetzlichem Verbot 2022
liegt außerhalb der Dekade,
wird hier nicht bewertet. 

Ökologie/Stadtraum:
weniger Einweg im
Alltagsumlauf;
Nebenwirkung: Debatten
über „Freiwilligkeit“/
Umgehung (z.B. stabile
Tüten) sind dokumentiert,
aber hier nicht vollständig
quantifiziert. 

Bundesregierung/
Bundesamt für
Wirtschaft und
Ausfuhrkontrolle

Umweltbonus E‑Mobilität
(Start 2016; Ziel: Absatz
elektrisch betriebener
Fahrzeuge; Mechanik:
Zuschuss/Prämie,
Antragssystem).

BAFA‑Zwischenbilanzen: 5.782
Anträge bis 31.10.2016; 9.023
bis 1.1.2017 ;
Evaluationsbericht BMWi
(Richtlinie 2016ff) ;
Bundesrechnungshof:
Zielsetzung und niedrige
Antragszahlen bis 30.9.2017
(33.660) 

Kurz: eher marginal
(niedrige Frühzahlen relativ
zu politischem Anspruch);
Lang: spätere Skalierung
liegt teils nach der Dekade
und wird hier nicht
extrapoliert. 

Ökologie/Verteilung:
Kaufprämie bevorzugt
kaufkräftigere Haushalte
(indirekt); Demokratie:
Legitimitäts-/
Effizienzprüfung durch
Bundesrechnungshof. 

Digitale
Werbewirtschaft: BVDW

, OVK ;
Adtech‑Industrie

Programmatic Advertising
(sichtbare
Brancheninstitutionalisierung
2015/2016; Ziel:
hocheffizientes
Zielgruppen‑Targeting;
Mechanik: automatisierte
Auktionen/Datennutzung,
CRM‑Targeting,
Best‑Practice‑Cases).

BVDW‑Kompass Programmatic
2015/2016 (Mechanismen/Best
Practices) ; OVK‑Report
2018/01: Markt-/
Volumenberichterstattung
digitale Werbung 

Kurz: erfolgreich als
Branchenstandard; Lang:
Gegenregulierung durch
Datenschutz/
Einwilligungsregime (nicht
vollständig im Report
quantifiziert). 

Demokratie/Privatheit:
Skalierung personalisierter
Ansprache; Nebenwirkung:
Daten- und
Transparenzkonflikte (als
Thema im Feld präsent,
Wirkung quantitativ offen). 

Plattformökonomie/
Creators;
Marketingabteilungen;
Branchenpartner

Influencer‑Marketing
(bemessbar 2017; Ziel:
Kaufimpulse über
parasoziale/
vertrauensbasierte
Kommunikation; Mechanik:
Produktplatzierung/
Empfehlungslogik).

Studie „Bedeutung von
Influencer Marketing
2017“ (Goldmedia/BVDW/
Influry, publiziert via Schau hin):
Anteil der influencer‑affinen
Online‑User, die beworbene
Produkte gekauft haben ;
Fachaufsatz 2018 (EconStor) 

Kurz: sichtbar wirksam in
Kaufpassage
(Selbstberichtsdaten); Lang:
Regulierungs-/
Kennzeichnungsdynamiken
liegen teils nach der
Dekade, werden hier nicht
vertieft. 

Psyche/Geschlecht: Körper‑/
Lifestyle‑Normen werden
über Plattformen verstärkt;
Demokratie: Verschiebung
von Öffentlichkeit in
kommerzielle
Mikro‑Öffentlichkeiten (hier
als analytische Folgerung,
keine Reichweitenmessung
in Quellen). 
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https://www.bbsr-geg.bund.de/GEGPortal/DE/Archiv/EnEG/EnEG1976/1976_node.html
https://www.vzbv.de/sites/default/files/downloads/110307_e_10_hintergrundpapier.pdf
https://www.deutschlandfunk.de/e10-weiter-ohne-akzeptanz-100.html
https://www.deutschlandfunk.de/e10-weiter-ohne-akzeptanz-100.html
https://www.vzbv.de/sites/default/files/downloads/110307_e_10_hintergrundpapier.pdf
https://www.lizenzero.de/media/pdf/72/9b/25/210930_DSI-_Lizenzero-Whitepaper_w_A.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/themen/vereinbarung-handel-macht-plastiktueten
https://www.handelsverband-nrw.de/2019/05/17/verbrauch-an-plastiktueten-sinkt-erneut-um-ein-drittel-2/
https://www.handelsverband-nrw.de/2019/05/17/verbrauch-an-plastiktueten-sinkt-erneut-um-ein-drittel-2/
https://www.duh.de/presse/pressemitteilungen/pressemitteilung/freiwillige-selbstverpflichtung-des-handels-verhindert-das-ende-der-plastiktuete/
https://www.econstor.eu/bitstream/10419/276004/1/MRSG_2018_5_66-75.pdf
https://www.bafa.de/SharedDocs/Kurzmeldungen/DE/Energie/Elektromobilitaet/2016_10_zwischenbilanz.html
https://www.bundeswirtschaftsministerium.de/Redaktion/DE/Downloads/E/evaluation-der-richtlinie-zur-foerderung-des-absatzes-von-elektrisch-betriebenen-fahrzeugen.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bundesrechnungshof.de/SharedDocs/Downloads/DE/Berichte/2018/zuschuessen-fuer-elektrisch-betriebene-fahrzeuge-volltext.pdf?__blob=publicationFile&v=1
https://www.bafa.de/SharedDocs/Kurzmeldungen/DE/Energie/Elektromobilitaet/2016_10_zwischenbilanz.html
https://www.bundesrechnungshof.de/SharedDocs/Downloads/DE/Berichte/2018/zuschuessen-fuer-elektrisch-betriebene-fahrzeuge-volltext.pdf?__blob=publicationFile&v=1
https://www.bundestag.de/resource/blob/561134/4376c6bc0fc0b4286ecb7323cce04912/wd-5-069-18-pdf-data.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.payback.group/de/presse/pressemeldungen/detail/20-jahre-payback-deutschland-im-sammelfieber
https://www.eprivacy.eu/fileadmin/Redakteur/PDF/BVDW_Kompass.pdf
https://www.ovk.de/wp-content/uploads/2025/09/RZ_OVK_Report_2018_1_final.pdf
https://www.eprivacy.eu/fileadmin/Redakteur/PDF/BVDW_Kompass.pdf
https://www.eprivacy.eu/fileadmin/Redakteur/PDF/BVDW_Kompass.pdf
https://www.schau-hin.info/fileadmin/content/Downloads/Sonstiges/171128_Bedeutung-von-Influencer-Marketing-in-Deutschland-2017.pdf
https://www.econstor.eu/bitstream/10419/276004/1/MRSG_2018_5_66-75.pdf
https://www.schau-hin.info/fileadmin/content/Downloads/Sonstiges/171128_Bedeutung-von-Influencer-Marketing-in-Deutschland-2017.pdf
https://www.schau-hin.info/fileadmin/content/Downloads/Sonstiges/171128_Bedeutung-von-Influencer-Marketing-in-Deutschland-2017.pdf


Akteur(e)
Maßnahme/Politik (Start, Ziel,
Mechanik)

Evidenztyp mit Quellenangabe Erfolg (kurz/lang) Nebenwirkungen

Europäische Union ;
Datenschutzaufsicht;
Gesetzgeber

DSGVO/BDSG als
Einschränkung
datenbasierter
Konsumlenkung (wirksam
25.5.2018; Ziel: Schutz
personenbezogener Daten;
Mechanik: Einwilligungs-,
Transparenz-,
Sanktionsregime).

DSGVO‑Originaltext
(EU‑Verordnung 2016/679) ;
BfDI: Geltung seit 25.5.2018,
Ergänzung durch BDSG 

Kurz: Normsetzung mit
unmittelbarer Wirkung;
Lang: tatsächliche
Einschränkung/Umgehung
datenbasierter Werbung ist
empirisch heterogen und
hier nicht voll bilanziert. 

Demokratie/Privatheit:
Konsumlenkung wird
rechtlich als
Datenverarbeitung
problematisierbar;
Nebenwirkung:
Compliance‑Ökonomie,
Rechtsunsicherheit in
Adtech (in Quellen als
Rahmen, nicht als
Kostenstudie). 

Illustrationshinweise: UBA‑Seite zur Plastiktüten‑Vereinbarung ist direkt bild-/zahlenfähig (Basiswerte/
Zielkorridore).  ;  BAFA‑Zwischenbilanzen  eignen  sich  als  Zeitreihen‑Grafik  (Antragsstände
2016/2017). 

Mermaid‑Zeitstrahl (ausgewählte Interventionen; Quellen in den Text-/Tabellenbelegen oben):

timeline

    title Ausgewählte Interventionen zur Konsumlenkung

    1973 : Ölkrise – Fahrverbote/Tempolimits, autofreie Sonntage (temporär)

    1976 : Energieeinsparungsgesetz – Rechtsgrundlage energetischer 

Gebäudestandards

    1977 : Wärmeschutzverordnung – erster öffentlich-rechtlicher 

Wärmeschutzstandard

    1977 : Blauer Engel initiiert; 1978 Jury Umweltzeichen startet

    1983 : BTX startet bundesweit; Prognose > 1 Mio bis 1986, tatsächlich ca. 

320.000

    1984 : Privatfernsehen etabliert werbefinanzierte zweite Rundfunksäule

    1985 : ÖKO-TEST startet als Test-/Gegenöffentlichkeitsmedium

    1991 : Verpackungsverordnung/Duales System – Produktverantwortung im 

Abfallregime

    1996 : Telekom-„Volksaktie“ – mehrphasige Massenkampagne für IPO

    1999 : Ökologische Steuerreform – Energie-/Stromsteuer als Lenkung und 

Finanzierung

    2000 : PAYBACK – Bonusprogramm als Daten- und Rabattinfrastruktur

    2001 : Bio-Siegel – staatliche Kaufheuristik für Bio-Produkte

    2002 : „Geiz ist geil“ – Preisframing als Massenkampagne

    2003 : Einwegpfand – Rückgabeinfrastruktur im Getränkemarkt

    2009 : Umweltprämie – staatlicher Nachfrageimpuls für Pkw

    2011 : E10 – Akzeptanzkrise bei Biokraftstoffeinführung

    2016 : Plastiktüten-Bezahlpflicht (Vereinbarung); Umweltbonus E-Mobilität

    2018 : DSGVO/BDSG – Datenschutzregime als Gegen- und Rahmenregulierung
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https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/25-jahre-blauer-engel-das-alteste-umweltzeichen-der
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A32016R0679
https://www.bfdi.bund.de/DE/Buerger/Inhalte/Allgemein/Datenschutz/GrundlagenDatenschutzrecht.html
https://www.bfdi.bund.de/DE/Buerger/Inhalte/Allgemein/Datenschutz/GrundlagenDatenschutzrecht.html
https://www.bfdi.bund.de/DE/Buerger/Inhalte/Allgemein/Datenschutz/GrundlagenDatenschutzrecht.html
https://www.umweltbundesamt.de/themen/vereinbarung-handel-macht-plastiktueten
https://www.bafa.de/SharedDocs/Kurzmeldungen/DE/Energie/Elektromobilitaet/2016_10_zwischenbilanz.html


Mechanismen und Nebenwirkungen im Längsschnitt

Ein  erster  Längsschnittbefund  ist  die  Verschiebung  von  „Konsumlenkung  über  Knappheit“  zu
„Konsumlenkung über Struktur und Daten“. Die Ölkrisenmaßnahmen zeigen ein klassisches Muster:
direkte, rechtlich erzwungene Einschränkung ist kurzfristig stark, aber politisch und sozial schwer zu
verstetigen;  der  wissenschaftliche  Dienst  des  Bundestags  legt  explizit  dar,  dass  die  damalige
Verordnung seit 1974 außer Kraft ist.  Demgegenüber erzeugen Baunormen (EnEG/WärmeschutzV)
eine  langlebige,  „unspektakuläre“  Konsumlenkung,  weil  sie  Entscheidungen  in  den  Standard  des
Gebäudes  verlagern  –  und  damit  Heiz-/Energieverbrauch  als  individuelles  Verhalten  teilweise
entkoppeln. 

Zweitens  zeigt  sich  im Bereich  Kauf‑Heuristiken eine  kontinuierliche  Institutionalisierung:  Von  der
frühen Diagnose begrenzter  Konsumentensouveränität  und der Forderung nach Verbraucherpolitik/
Verbraucheraufklärung (APuZ 1971;  erster  Verbraucherpolitik‑Bericht  der  Bundesregierung)  wandert
die  Logik  in  konkrete  Zeichen‑  und  Rücknahmeregime  (Blauer  Engel,  Bio‑Siegel,
Verpackungsverordnung, Pfandpflicht).   Die Nebenwirkung dieser Heuristik‑Politik ist ambivalent:
Sie kann Orientierung geben, aber auch politische Konflikte in die Kaufentscheidung verlagern (etwa
wenn  „umweltfreundlich“  primär  als  Label‑Kompetenz  des  Individuums  erscheint,  während
Produktions-  und  Infrastrukturentscheidungen  strukturell  bleiben).  Dass  politische  Akteure  zugleich
„politischen  Konsum“  als  Feld  beschreiben,  wird  in  der  Forschung  zum  konsumbezogenen
Politikhandeln sichtbar. 

Drittens entsteht seit den achtziger Jahren eine  mediale und später digitale Konsuminfrastruktur,
die  nicht  primär  über  Verbote/Preise,  sondern  über  Aufmerksamkeit  und  Normalisierung wirkt.
Privatfernsehen  etabliert  werbefinanzierte  Programmformen;  bpb‑Material  dokumentiert  den
Übergang  und  explizit  die  Kommerzialisierung  von  Kindheit,  also  die  Ausbildung  früher
Konsumsubjektivität.   BTX ist hier ein wichtiges Grenzobjekt: Der Staat (Bundespost) versucht, ein
proprietäres  Netz  als  Massenkommunikationssystem zu etablieren,  scheitert  aber  an ökonomischer
Adoption (320.000 statt  1 Mio Nutzer 1986)  –  ein dokumentierbarer Fall,  in dem Lenkungsambition
(neue Kommunikationsmärkte) und tatsächliches Konsumentenverhalten auseinanderlaufen. 

Viertens verdichtet sich im Stadtraum eine Konsumtopologie, die in den siebziger Jahren bereits stark
expandiert:  Der  Nationalatlas‑Beitrag  belegt,  dass  in  der  ersten  Hälfte  der  siebziger  Jahre  mehr
Einkaufszentren in kürzerer Zeit entstanden als in den gesamten sechziger Jahren zusammen, und dass
integrierte Innenstadtstandorte teils als Sanierungsmaßnahme forciert wurden.  Der Mechanismus
ist  hier  nicht  „eine Kampagne“,  sondern die  Kopplung von Stadtentwicklung,  Verkehrsregimen und
Handelsstrategien: Konsum wird räumlich (Zentren) und zeitlich (Ladenschluss‑Lockerungen) leichter
erreichbar, was wiederum nicht‑konsumgebundene Aufenthaltsformen relativ schwächt – eine plausible
Spätfolge, die jedoch für einzelne Städte jeweils empirisch zu prüfen wäre. 

Fünftens steigt seit den nuller und zehner Jahren die Bedeutung von Daten als Steuerungsressource.
PAYBACK dokumentiert sich selbst als großskalige Infrastruktur (täglich millionenfacher Einsatz, viele
Millionen Nutzer*innen), während BigBrotherAwards und Datenschutzaufsicht die Legitimität solcher
Profilbildungsregime  kritisieren;  die  BGH‑Rechtsprechung  zu  Einwilligungsklauseln  zeigt,  dass
Konsumlenkung über Daten rechtlich nicht neutral ist, sondern normativ gerahmt werden muss.  
Programmatic‑Kompass  und  OVK‑Reports  dokumentieren  die  technische  Normalisierung
automatisierter  Zielgruppenansprache;  Influencer‑Studien  belegen  Kaufkonversionen  in  Teilgruppen
als Selbstberichtsdaten. 
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https://www.bundestag.de/resource/blob/413682/414756c62aeefb39b66b0349fe070d88/wd-7-064-08-pdf-data.pdf
https://dejure.org/BGBl/1976/BGBl._I_S._1873
https://www.bpb.de/system/files/apuz_files/1971-42/Apuz_1971_42.pdf
https://www.ssoar.info/ssoar/bitstream/handle/document/67849/ssoar-2007-baringhorst_et_al-Politik_mit_dem_Einkaufswagen_Unternehmen.pdf?isAllowed=y&lnkname=ssoar-2007-baringhorst_et_al-Politik_mit_dem_Einkaufswagen_Unternehmen.pdf&sequence=1
https://www.bpb.de/themen/medien-journalismus/medienpolitik/500713/privat-kommerzieller-rundfunk/
https://www.heise.de/news/Vor-30-Jahren-Bildschirmtext-fuer-hohe-Ansprueche-1946435.html
https://archiv.nationalatlas.de/wp-content/art_pdf/Band5_144-147_archiv.pdf
https://archiv.nationalatlas.de/wp-content/art_pdf/Band5_144-147_archiv.pdf
https://www.payback.group/de/group/payback/daten-und-fakten?utm_source=chatgpt.com
https://www.eprivacy.eu/fileadmin/Redakteur/PDF/BVDW_Kompass.pdf


Sechstens  zeigt  die  zehner‑Jahre‑Regulierung  (DSGVO/BDSG)  ein  Gegenregime,  das  nicht  Konsum
„fördert“  oder „bremst“,  sondern  die Bedingungen der Konsumbeeinflussung (Datenverarbeitung,
Transparenz,  Rechte)  verändert.  Die  BfDI‑Darstellung  betont  explizit  die  unmittelbare  Geltung  seit
25.5.2018  und  die  Ergänzung  durch  das  BDSG.   Ob  dies  die  faktische  Werbe‑Personalisierung
reduziert  oder  nur  transformiert,  ist  empirisch  feldabhängig  und  wird  in  den  hier  genutzten
Primärquellen nicht abschließend quantifiziert.

Quellen und Literatur

Primärquellen und amtliche Materialien (Auswahl, prüfbar)
– Wissenschaftliche Dienste/Deutscher Bundestag: „Autofreie Sonntage“/Verordnung 19.11.1973 außer
Kraft seit 1974 (WD‑Dokument). 
– Bundesgesetzblatt‑Nachweise: Energieeinsparungsgesetz 1976 (BGBl I 1976, S. 1873). 
– Bundesgesetzblatt‑Nachweise: Wärmeschutzverordnung 1977 (BGBl I 1977, S. 1554). 
–  BBSR/GEG‑Archiv:  Einordnung WärmeschutzV als  erste öffentlich‑rechtliche Wärmeschutzvorschrift.

–  Umweltbundesamt:  „25  Jahre  Blauer  Engel“  (Initiative  1977,  Jury  5.6.1978,  Größenordnungen
Produkte/Hersteller). 
– Bundesgesetzblatt 1974: Werbeverbot für Zigaretten im Rundfunk/TV (Tabakwerbung). 
–  Deutscher  Bundestag,  Plenarprotokoll  7.  WP,  108.  Sitzung  (18.6.1974):  Debatte/Bestätigung
Werbeverbot im Rundfunk/TV. 
– bpb: Privatfernsehen‑Start 1984 und zweite Säule. 
– bpb: „Kinderfernsehen und Werbung“ (Kommerzialisierung Kindheit). 
– Museum für Kommunikation Nürnberg: BTX‑Start 1.9.1983, IBM‑Zuschlag 1981 (kuratierte Objekte/
Story). 
– Bundesarchiv/Deutsche Digitale Bibliothek: BTX‑Akte im BPA (1984–1985). 
– Bundesregierungs‑Chronik: Reisedevisenfonds ersetzt Begrüßungsgeld 1990. 
– bpb: Analyse Begrüßungsgeld als materieller/politischer Impuls. 
– BGBl/Verpackungsverordnung 1991 (VerpackV). 
–  Deutscher  Bundestag,  Bericht  1996:  Einwegverpackungen  1991–1995  minus  1,3  Mio.  Tonnen;
Systembewertung (Cornelsen u.a.). 
– Destatis WISTA 2003: Ladenschluss‑Änderung 1989 (gültig ab 1.10.1989), Do. bis 20:30. 
– BMF‑Rückblick: Börsengang Deutsche Telekom 1996 mit 1,9 Mio Käufern. 
– UBA: Projektbeschreibung Ökologische Steuerreform (Ziel Energiesparen/EE). 
– BMF Monatsbericht: Fortsetzung Ökosteuer bis 2003 (Mechanik/Steuerpfad). 
– Bundesbank: „Zahlungsverhalten 2009“ (Einführung GeldKarte 1996; geringe Bedeutung). 
– BMEL: Bio‑Siegel‑Einführung 2001 (Funktionslogik). 
– BGH‑Pressemitteilung 2008: PAYBACK‑Einwilligung/AGB‑Klauseln. 
– UBA: Plastiktüten‑Vereinbarung 1.7.2016, Ziel/Monitoring, Ausgangswert ca. 70 Tüten/Kopf. 
– BAFA‑Zwischenbilanzen Umweltbonus (Antragsstände 2016/2017). 
– BfDI: Grundlagen Datenschutzrecht, Geltung DSGVO ab 25.5.2018; Ergänzung durch BDSG. 
– EUR‑Lex: Verordnung (EU) 2016/679 (DSGVO), Anwendungsdatum 25.5.2018. 

Branchen- und wissenschaftsnahe Wirkungs-/Sekundärquellen (Auswahl, prüfbar)
–  bpb/APuZ  1971:  „Verbraucherpolitik  in  der  Bundesrepublik  Deutschland“  (Kritik
Konsumentensouveränität; Begründung verbraucherpolitischer Maßnahmen). 
–  Nationalatlas  (Band  5):  Entwicklung  Einkaufszentren,  Expansion  erste  Hälfte  der  siebziger  Jahre;
integrierte Standorte als Sanierungsmaßnahmen; Restriktionen Baunutzungsverordnung. 
– Heise (2013): Rekonstruktion BTX‑Ökonomie, Prognose vs. tatsächliche Nutzerzahl 1986; IBM‑Zuschlag
1981. 
– GWA‑Case (Telekom‑Börsengang): Kampagnenstart 20.3.1996; Phasen/Media‑Mix; Krug‑Spots. 
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https://www.bfdi.bund.de/DE/Buerger/Inhalte/Allgemein/Datenschutz/GrundlagenDatenschutzrecht.html
https://www.bundestag.de/resource/blob/413682/414756c62aeefb39b66b0349fe070d88/wd-7-064-08-pdf-data.pdf
https://dejure.org/BGBl/1976/BGBl._I_S._1873
https://www.bgbl.de/xaver/bgbl/start.xav?start=%2F%2F%2A%5B%40attr_id%3D%27bgbl177s1554.pdf%27%5D
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